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Visione

In TEMI, ci impegniamo a essere un partner di riferimento per i nostri
clienti, garantendo prodotti e servizi di alta qualita attraverso un approccio
orientato al miglioramento continuo e alla soddisfazione delle loro
aspettative. La nostra visione é quella di creare valore sostenibile per tutte
le parti interessate, nel rispetto delle normative applicabili e degli standard
internazionali.

Missione

La nostra missione e fornire soluzioni innovative e affidabili nel settore
della lavorazione meccanica. Ci impegniamo a minimizzare gli sprechi,
ottimizzare i processi produttivi e soddisfare i requisiti specifici dei clienti
attraverso un sistema di gestione qualita conforme alla norma IATF 16949.
Principi guida

1. Centralita del cliente: Siamo impegnati a comprendere e soddisfare i
requisiti dei nostri clienti, anticipando le loro necessita e assicurando
una comunicazione trasparente.

2. Miglioramento continuo: Sosteniamo la crescita e l'innovazione
attraverso l'analisi dei dati, I'ottimizzazione dei processi e
I'applicazione di tecnologie avanzate.

3. Conformita normativa: Operiamo in piena conformita con la norma
IATF 16949 e con tutti i requisiti legali e regolamentari applicabili.

4. Responsabilita ambientale: Integrare pratiche sostenibili nei processi
produttivi, riducendo I'impatto ambientale.

5. Coinvolgimento del personale: Valorizziamo il nostro team di
dipendenti, promuovendo la formazione continua, la consapevolezza
della qualita e I'impegno verso gli obiettivi aziendali.

6. Gestione dei fornitori: Collaboriamo con i nostri fornitori per
garantire che le loro operazioni siano in linea con i nostri standard di
qualita, sicurezza e sostenibilita.
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Raggiungere e superare gli standard qualitativi richiesti dai nostri
clienti.
. Ridurre i difetti di produzione e migliorare I'efficienza operativa.
. Implementare programmi di manutenzione predittiva per garantire la
continuita operativa.
. Promuovere un ambiente di lavoro sicuro e inclusivo.
. Monitorare e migliorare costantemente le performance di fornitori e
partner.
Impegno della Direzione
La direzione di TEMI garantisce il proprio supporto totale al sistema di
gestione qualita, impegnandosi a fornire risorse, formazione e strumenti
necessari per il raggiungimento degli obiettivi prefissati. Questo impegno
include la revisione periodica del sistema e la valutazione dei rischi e delle
opportunita per mantenere la competitivita e la conformita del nostro
operato.

Vinovo 02/09/2024 RevO




